Imagetext / Arbeitgebervorstellung

Wir sind Ihr erster Ansprechpartner vor Ort!
tandem Neumiinster GmbH- lhre Chance - Unsere Verantwortung!

Call Center Agenten (m/w/d) fiir Kiel und Libeck gesucht

(3402)

© standort: Kiel Anstellungsart(en): Heimarbeit/Telearbeit, Teilzeit - flexibel, Vollzeit Arbeitszeit: 25 - 35
Stunden pro Woche Gehaltsspektrum: 10,88 - 12,00 Euro pro Stunde

Zweck und Ziel der Stelle

Herzlich Willkommen bei tandem Neumdiinster!

tandem Neumlinster GmbH ist Ihr fairer, kompetenter und moderner Anbieter der Personalvermittlung. Seit nunmehr als 30
Jahren Erfahrung innerhalb der Unternehmensgruppe bringen wir SIE und Ihren neuen Arbeitgeber zusammen.

Wir bieten Ihnen einen sicheren Arbeitsplatz mit erstklassigen Aufstiegschancen. Mit einem vielfach bewadhrten Konzept,
regelmaBigen Fachschulungen, unterstiitzen, fordern und férdern wir Sie, lhre fachliche Kompetenz auszuweiten und
weiterzuentwickeln.

Dabei steht der Mensch im Mittelpunkt, das unterscheidet uns von vielen Wettbewerbern in der Zeitarbeit. Wir sind fir
unsere Kunden und Angestellten 24 Stunden an 365 Tagen im Jahr zu erreichen, um eine maximale Betreuung zu
ermoglichen.

Entwicklungspotential / Perspektiven

Bei unserem Kunden wird Ihnen eine vielseitige und verantwortungsvolle Tatigkeit in einem professionellen Arbeitsumfeld
geboten. In Threm Team werden lhr Engagement und |hre Ideen wertgeschatzt.

Langfristigkeit und Sicherheit der Ubernahme bei qualifizierten Mitarbeitern (m/w/d) ist nach 6-monatige Zugehérigkeit von
unserem Kunden angestrebt.

Entwicklungsmdglichkeiten:

1. berufsbegleitende Ausbildung zur Servicefachkraft flir Dialogmarketing
2. Kaufmann/frau fir Dialogmarketing
3. Fach- und Fihrungslaufbahn

Ausserdem wird jedem Mitarbeiter (m/w/d) dieses von unserem Kunden angeboten:

e Vermdgenswirksame Leistungen (bei Ubernahme zum Kunden passiert nach drei Monaten)
e betriebliche Altersvorsorge (bei Ubernahme zum Kunden passiert nach drei Monaten)
e frisches Obst, Kaffee und Wasser

Bedeutung fiir das Unternehmen

Wir, tandem Neumdiinster GmbH, bauen auf Langfristige und zukunftsorientierte Mitarbeiter (m/w/d)!

Mitarbeiter (m/w/d) deren Wunsch ist Stabilitat, Sicherheit und Weiterentwicklung fur lhrem Berufsleben zu erhalten sind
bei uns genau richtig!

Manche mochten gerne Zeit Uberbriicken, andere suchen den idealen Arbeitsplatz ohne seinen Lebenslauf unnétig durch
Experimente aufzubldahen!

Zuverlassigkeit, Ehrlichkeit, Plinktlichkeit und Flei® sind fiir uns hier bei tandem Neumtinster GmbH nicht nur Worte, sondern
alle unsere Mitarbeiter (m/w/d), leben auch danach! Deshalb suchen wir genau SIE, damit Sie ein Teil unseres Teams
werden und wir es gemeinsam anpacken kdnnen!



Aufgaben, Kompetenzen und Verantwortung

+++ Outbound / Inbound

+++ telefonische Kundenbetreuung
+++ Reklamationsbearbeitung

+++ Beratung und Verkauf

+++ Mailbearbeitung

+++ super Teammitglieder (m/w/d)
+++ angenehme Arbeitsumgebung

Fachliche Anforderungen

+++ Gute Deutschkenntnisse in Wort und Schrift
+++ Kenntnisse im Umgang mit PC

Personliche Anforderungen und Sozialkompetenzen

+++ Zuverlassigkeit

+++ Motivation

+++ Gewissenhaftigkeit
+++ Kundenfreundlich
+++ Redegewandt

Arbeitgeberleistungen / Unternehmensangebot

+++ Shuttleservice fir nicht mobile Mitarbeiter (m/w/d)
+++ Provision fiir Mitarbeiter werben Mitarbeiter 250,00 Euro pro neuen Mitarbeiter
+++ Unbefristete Einstellung in Vollzeit oder Teilzeit
+++ Langfristige Perspektiven

+++ Gute Entwicklungsmoglichkeiten

+++ Angenehmes Betriebsklima

+++ Einen personlichen Ansprechpartner

+++ Langfristige Beschaftigung

+++ Attraktive Arbeitszeiten

+++ Stundenlohn Gber dem Mindestlohn

+++ Kurzfristige Aufstiegs- und Ubernahmechancen

+++ Urlaubs- und Weihnachtsgeld

+++ Wachsender Urlaubsanspruch

Kontaktdaten fur Stellenanzeige

BEWERBEN SIE SICH JETZT! — PERSONLICH, PER MAIL, PER POST, TELEFONISCH
Mit freundlichen GriiBen

Ihr tandem Team Neumiinster

04321 /853870

bewerbung(et)tandem-nms.de

Art(en) des Personalbedarfs: Neubesetzung

Tarifvertrag: IGZ Manteltarif
Entgeltgruppe: E1



Art(en) des Personalbedarfs: Neubesetzung

Tarifvertrag: IGZ Manteltarif  Entgeltgruppe: E2a
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